
 
 

Информация о работе с обращениями граждан, поступившими в 

Законодательное Собрание Челябинской области во II квартале 2023 года 

 

 

В течение II квартала 2023 года в адрес Законодательного Собрания 

Челябинской области поступило 243 обращения. Из них 52 письменных, 134 в форме 

электронного документа, 57 в устной форме. 

 

Виды обращений граждан 

 

 
 

Руководителями Законодательного Собрания Челябинской области за отчетный 

период проведено 6 личных приемов граждан. 

 

Тематическое распределение вопросов 

 

В своих обращениях граждане обозначили 308 вопросов. 
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Наиболее значимыми для жителей Челябинской области были вопросы 

государственного устройства: государство, общество, политика (144), экономика (64), 

социальная сфера (45), оборона, безопасность и законность (31). Незначительное 

количество обращений касалось вопросов жилищно-коммунальной сферы (24). 

Некоторые обращения граждан нашли свое отражение в принятых 

нормативных правовых актах. 

 

Государство, общество, политика 

  

С целью патриотического воспитания подрастающего поколения, развития 

социально активной позиции молодежи, сохранения культурно-нравственных и 

исторических ценностей у южноуральцев установлена новая памятная дата – «День 

народного подвига по формированию Уральского добровольческого танкового 

корпуса в годы Великой Отечественной войны». Она будет отмечаться ежегодно  

11 марта. (Закон Челябинской области от 17.05.2023 № 830-ЗО). 

  

Поступающие обращения граждан с жалобой на сложности в оформлении 

земельных участков под гаражами стали основанием для создания в Законодательном 

Собрании рабочей группы, в состав которой вошли представители Управления 

Росреестра по Челябинской области и Министерства имущества Челябинской 

области. Проанализировав сложившуюся практику, рабочая группа выявила ряд 

проблем, в том числе отсутствие у граждан необходимых документов, которые 

являются основанием для предоставления земельного участка. В связи с этим принят 

закон, расширяющий перечень документов для бесплатного оформления в 

собственность земельных участков, на которых расположены гаражи, являющиеся 

капитальными строениями. (Закон Челябинской области от 05.07.2023 № 863-ЗО). 

  

Обращение жителей поселка Тактыбай стало поводом для корректировки 

границ между Чебаркульским и Сосновским районами. Из-за технической ошибки 

жители постоянно сталкивались с рядом проблем: регистрация земельных участков и 

недвижимости, подключение домовладений к электроснабжению, получение справок 

в органах социальной защиты.  

Для депутатов Законодательного Собрания важно создать для жителей 

понятные условия владения, пользования и распоряжения своим имуществом. В связи 

с этим в Закон Челябинской области «О статусе и границах Сосновского 

муниципального района и сельских поселений в его составе» внесены изменения, 

которые позволят исключить спорные ситуации. Это также обеспечит эффективное 

планирование развитие территорий, формирование и предоставление земельных 

участков жителям муниципального района (Закон Челябинской области от 20.06.2023 

№ 849-ЗО). 

Социальная сфера 

  

В адрес Законодательного Собрания продолжают поступать вопросы от членов 

семей участников специальной военной операции. В связи с этим продолжился 

процесс совершенствования мер социальной поддержки участников, ветеранов 

специальной военной операции и членов их семей. 

 

Теперь больше южноуральцев сможет воспользоваться социальной выплатой 

на газификацию. К ним добавятся семьи граждан, принимающих участие в 

специальной военной операции в составе добровольческих отрядов. Теперь они 

смогут получить выплату до 200 000 рублей.  



 
 

Кроме того, будет увеличен срок обращения за единовременными выплатами  

с одного года до двух лет со дня наступления соответствующего события для всех 

категорий южноуральцев - участников спецоперации (Закон Челябинской области от 

30.05.2023 № 836-ЗО). 

  

Право на получение единовременной выплаты в размере 50 000 рублей и 20 000 

рублей на детей получат граждане, заключившие в период с 21 сентября 2022 года 

контракт для прохождения военной службы через пункт отбора на военную службу 

по контракту города Челябинска (Закон Челябинской области от 30.05.2023               

№ 836-ЗО). 

  

Бесплатно услуги по социальному обслуживанию на дому, а также  

в полустационарной и стационарной формах теперь смогут получать следующие 

категории жителей Челябинской области:  

– награжденные знаком «Житель осажденного Сталинграда»; 

– ветераны боевых действий, принимавшие участие в специальной военной операции;  

– волонтеры, осуществляющие свою деятельность в период проведения 

спецоперации;  

– граждане, заключившие контракт с Министерством обороны РФ в период с 21 

сентября 2022 года по 31 декабря 2023 года для прохождения военной службы;  

– должностные лица, командированные для выполнения задач на территориях ДНР;  

– члены семей граждан, принимающих участие в СВО (супруги, родители, дети 

младше 18 лет либо до 23-х лет в случае продолжения обучения по очной форме) 

(Закон Челябинской области от 04.07.2023 № 854-ЗО). 

  

Очень остро стоял вопрос, касающийся обеспечения детей-сирот жилыми 

помещениями. Эта тема тщательно изучалась депутатами на заседании комитета 

Законодательного Собрания по социальной политики. В результате чего принята 

дополнительная мера социальной поддержки, которая позволит детям-сиротам и 

детям, оставшимся без попечения родителей, получить единовременную выплату для 

приобретения жилья. Право на выплату получат дети-сироты и дети, оставшиеся без 

попечения родителей, достигшие возраста 23 лет, но не обеспеченные жилыми 

помещениями и соответствующие условиям получения выплаты (официальная работа 

или занятость, отсутствие задолженности по налогам и сборам, отсутствие судимости 

и другие) (Закон Челябинской области от 16.05.2023 № 821-ЗО). 

  

Для устранения дефицита медицинских кадров и привлечения медицинских 

работников в сельские населенные пункты (рабочие поселки) депутатами 

Законодательного Собрания внесены изменения в Закон Челябинской области  

«О единовременной выплате медицинский работникам». До 1 000 000 рублей 

увеличен размер региональной единовременной выплаты медицинским работникам, 

которые решат прийти работать фельдшерами, заведующими фельдшерско-

акушерских пунктов, расположенных на территории:  

– сельских населенных пунктов;  

– поселков городского типа;  

– городов с населением до 50 тысяч жителей.  

Для получения повышенной единовременной региональной выплаты есть 

несколько обязательных условий:  

– ФАП находится на удаленной и труднодоступной территории;  



 
 

– в нем более трех лет отсутствует медицинский работник, замещающий одну из этих 

должностей на условиях полного рабочего дня (Закон Челябинской области от 

04.07.2023 № 856-ЗО). 

  

Актуальными для многодетных семей были вопросы о возмещении расходов, 

связанных с получением образования. Они нашли свое отражение в законодательной 

деятельности депутатского корпуса.  

Внесенные изменения в Закон Челябинской области «Об образовании в 

Челябинской области» позволят студентам областных государственных 

профессиональных организаций, воспитывающихся в многодетных семьях, получить 

компенсацию за обучение. Мера поддержки затронет студентов в возрасте до 23 лет, 

обучающихся в областных государственных профессиональных образовательных 

организациях на территории Челябинской области. Выплата составит 20 % от 

расходов за годовую оплату обучения, но не превысит 14 010 рублей (Закон 

Челябинской области от 05.07.2023 № 862-ЗО). 

 

Экономика 

  

Поводом для принятия поправок в Закон Челябинской области «О применении 

на территории Челябинской области инвестиционного налогового вычета по налогу 

на прибыль организаций» стало обращение профсоюзной организации Союз 

промышленников и предпринимателей Челябинской области, касающееся проблем 

кадрового дефицита в промышленности, который, в свою очередь, переходит в разряд 

сдерживающего фактора экономического развития региона. При подборе персонала 

большинство предприятий сталкиваются с проблемой оторванности системы 

образования в вузах и ссузах от реалий промышленных предприятий и низким 

качеством практической подготовки кадров.  

Закон в новой редакции позволит организациям, оказывающим безвозмездную 

помощь учреждениям профессионального образования на территории Челябинской 

области, получить налоговый вычет по налогу на прибыль (60% от произведенных 

расходов).  

Учитывая высокую актуальность вопроса вовлечения бизнеса в развитие 

государственных и муниципальных образовательных организаций в Челябинской 

области, механизм, предусмотренный законом, будет способствовать повышению 

взаимосвязи рынка труда и профессионального образования. Данная форма 

финансовой помощи позволит оказывать непосредственное содействие 

профессиональным образовательным учреждениям в подготовке рабочих кадров 

требуемой квалификации в необходимом количестве. Это является важнейшим 

фактором содействия обеспечению работодателей рабочей силой. (Закон 

Челябинской области от 30.05.2023 № 834-ЗО). 

 

Оборона, безопасность, законность 

  

Некоторые обращения граждан содержали требование оградить 

несовершеннолетних от возможности приобретения никотиносодержащей продукции, 

так как она наносит вред здоровью детей и подростков. В связи с этим депутаты 

Законодательного Собрания выступили за увеличение штрафов, связанных с 

несоблюдением ограничений и нарушением запретов в сфере торговли 

никотинсодержащей продукцией. Принято соответствующее постановление о 

внесении изменений в кодекс Российской Федерации об административных 

правонарушениях. Это позволит сократить объем нелегального производства и 



 
 

оборота табачной и никотиносодержащей продукции (постановление 

Законодательного Собрания от 11.05.2023 № 1665). 

 

  

Основанием для совершенствования регионального законодательства об 

административных правонарушениях послужило значительное количество 

обращений, содержащих просьбу об урегулировании порядка привлечения к 

административной ответственности за нарушение правил благоустройства,  

в частности, за расклейку объявлений на дверях подъездов, остановочных 

комплексах, столбах, расположенных на проезжей части.  

С целью предотвращения систематических нарушений гражданами и 

юридическими лицами правил благоустройства в первом чтении принят 

законопроект, которым предлагается установление административной 

ответственности за нарушение ряда правил благоустройства: 

– за ненадлежащее содержание входных групп (не входящих в состав имущества 

МКД) для собственников нежилых помещений в МКД; 

– за непринятие мер по установке урн в определенных правилами благоустройства 

местах или за создание препятствий для сбора мусора в урны; 

– за размещение без разрешения временных объектов, в том числе объектов 

розничной торговли. 

Предлагается также увеличить размеры штрафов до максимума, 

предусмотренного КоАП  РФ, в частности, за расклейку объявлений в 

неустановленных местах. 

  

Большое количество обращений граждан касалось вопросов содержания 

домашних животных. Это жалобы на выгул бесхозных домашних животных, на 

загрязнение домашними животными мест общего пользования, выгул собак на 

территории общего пользования без поводка и намордника и др. В результате 

совместной работы депутатов Законодательного Собрания и Министерства сельского 

хозяйства Челябинской области приняты поправки в Закон Челябинской области «Об 

административных правонарушениях в Челябинской области», устанавливающие 

ответственность за нарушение дополнительных требований к содержанию, в том 

числе выгулу домашних животных. (Закон Челябинской области от 16.05.2023  

№ 818-ЗО). 

 

 

 

 

 

 

 

 

Информация подготовлена отделом по работе с обращениями граждан управления 

государственной службы аппарата Законодательного Собрания Челябинской 

области 

 

 

июль 2023 года 

 


